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  ی راه نجات  باشند،یبرخوردار نم یصد در صد  ی از ثبات و ماندگار ی وتریکه اطلاعات کامپ  یی ایدر دن  لیفا ی کاوریر

 .بازگرداندن آن ها است یبرا

  ی کاور یبه ر  از یو ن  د؟یشما مهم بوده را از دست داده باش   ی که برا  یلیفا  ای  ر یآمده است که تصو  شیتا به حال پ  ایآ

 د؟یداشته باش  وتر یپاک شده کامپ یها لیفا

از دست دادن    ی حت  ا ی  یستمیس   ی خطاها  ، یروس یو  یهارد، حمله   ی خراب  سک، یفرمت شدن د  ، یتصادف  حذف

است    یاقدام تخصص  وتریپاک شده کامپ   یها  لیفا  یکاوریباعث از دست رفتن اطلاعات شود. ر  تواند یم  هاشنیپارت

 .د یو دوباره از آنها استفاده کن د یانرا باز گرد ستمیس  ی پاک شده از رو  یها  لیتمام فا د یتوان ی آن م ق یکه از طر

 .آموخت  د یاطلاعات را خواه  یابیباز  ی ها براروش   نیشد و بهتر  د یآشنا خواه  لیفا  یکاور یمقاله، با مفهوم ر  ن یا  در

 از دست رفته  ی ها لیفا  یکاوریر

 02191035320 -  ران یهارد در ا یکاوریر ی هارد مرکز تخصص امداد

و    دئویو  ای  لیممکن است عمداً فا  ی شود. حت  لیتبد   یهر کاربر   یبرا  ی به کابوس   تواند یم  هال یفا  یتصادف   حذف

  سینوش یپ  ا ینسخه    د یخواه  یم   ی لیو حالا بنا به دلا  د یخود حذف کرده باش   وتر یکامپ  ستم یس   ی را از رو  یعکس

حذف شده در لب تاپ    یها  لیفا  یکاور یر  یبرا   یمختلف  یها. خوشبختانه، روش د ی کن  یابیرا باز  لیآن فا  یقبل

 .وجود دارند 

دارد و بازگرداندن    نهیهر نوع محتوا از لپ تاپ هز  ا ی  ،یصوت   ل یفا  ل، یمیا  دئو، یها، عکس، و  لیرفتن اسناد، فا  نیب  از

از هارد    لیفا  یکاور یمختلف ر  ی شما را با روش ها  میمطلب قصد دار   نیبردار است. در ا  نهیبه مراتب هز  ز یآن ن

  ی از مراکز تخصص  ی کیو امداد هارد را به عنوان    میو هارد اکسترنال آشنا ساز (HDD   ،SSD هارد) لب تاپ

 .میکن  یبه شما دوستان معرف لیفا  یکاوریر

 ل یفا ی کاوریر فیتعر

 ی سازره یذخ  یهادستگاه  ی حذف شده از رو   ایو بازگرداندن اطلاعات گم شده    یاب یباز  ند یبه فرا  لیفا  یکاوریر

است    ییهادستگاه  ایبه اطلاعات خراب شده    یحذف شده، دسترس   یهال یفا  یابیشامل باز  ند یفرا  ن یاشاره دارد. ا

گم شده    یهاتا از داده   دهد ی به شما امکان م  قت یدر حق  لیفا  یکاوریاز دست رفته اند. ر  گرید  ی لیکه به هر دل

 .د یکن یابیو آنها را باز د یخود دوباره استفاده کن

 از دست رفتن اطلاعات لیدلا
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از دست رفتن اطلاعات اشاره    لیاز دلا  یانجام شود. در ادامه به برخ   یمختلف  لیبه دلا  تواند یاطلاعات م  یابیباز

 :کرد میخواه

 ی حذف تصادف .1

که    یدر صورت  فتد یاتفاق ب  تواند ی م  نی. اد یرا حذف کن  یمهم  یهالیممکن است فا  ی اوقات، به طور تصادف  یگاه

مورد نظر را حذف    یهالیفا  یخود اشتباه  یهادر هنگام حذف برنامه   ا یرا انتخاب کرده    هال یبه طور نادرست فا

 .د یکرده باش 

 ستم یس  یخراب .2

  ستم یس   ی . خرابد یخراب شده و اطلاعات مهم را از دست داده باش   ی عامل شما به طور ناگهان  ستم یاست س   ممکن

 .باشد  حیناصح ینگهدار  ای هاروس یو ، یافزارنرم یافزار، خطااز عدم صحت کارکرد سخت  یناش  تواند ی م

 فرمت کردن نادرست  .3

به طور ناخواسته تمام اطلاعات موجود در آنها را    د یتوانی حافظه، م  ی هاکارت  ای  وهایهنگام فرمت کردن درا  در 

خطا در انجام    ایدر مورد عملکرد فرمت کردن    یاتفاق ممکن است در صورت عجله، عدم آگاه  نی. اد یحذف کن

 .عمل فرمت کردن رخ دهد 

 م؟ یرا از کجا شروع کن لیفا  یکاوریر

در گوگل   عی سر  د،یآ  یم  شی کاربر پ  یبرا   یمشکل  نکهیراحت در دسترس است، به محض ا   نترنتیروزها که ا  نیا

  ز ی به طور خودکار شما ن  د،یخود را از دست داده ا  وتری در کامپ  ی اسناد مهم  ای  لیفا  یکند. اگر به تازگ   ی سرچ م

که به   ی شنهادیپ ن یاول د،ی گرد ی م  لیفا ی کاور یر ی برا ی به دنبال روش  نترنتیدر ا ی. وقت د یشو ی دست به سرچ م

 .شود، استفاده از نرم افزار است یشما داده م

 .می به آنها بپرداز میقصد دار نجایوجود دارند که در ا  زین ی گریساده د ی ها روش 

 د یاول سطل زباله را چک کن روش 

 

  وتر ی حذف شده اند، چک سطل آشغال کامپ  ی که به صورت تصادف  ییها  ل یفا  یابیباز  ی راه ممکن برا  نیتر   ساده

شود،    ی م  شنهادیمانده است. پ  ی باشد، هنوز دست نخورده باق  افتیروز در سطل باز  30کمتر از    ل یاست. اگر فا



 

 

هارد؛ تعمیرات هارد و بازیابی اطلاعات امداد    

021 - 91035320: هاردامداد   

  ل یفا  د یتا بتوان د یمرتب کن  خیبر اساس تار ار هالیفا د یکن  ی سع ل،یفا  یکاور یر یبرا  افت یهنگام ورود به سطل باز

 .د یکن دایپ عتر یمورد نظر خود را سر

  یی و از منو  د یکن  کیآن راست کل  یاست رو   یکاف   لیبازگرداندن فا  ی برا  د،یافتیمورد نظر خود را    لیفا  نکهیاز ا  پس

م ظاهر  کن restore نهیگز   شود،ی که  انتخاب  فا  نیا   .د یرا  پوشه   لیکار  به  بود،    یارا  شده  حذف  آن  از  که 

 .د یرا در نوار جستجو وارد کن ل یفا امدر کجا بوده است، ن ل یکه فا د یستی. اگر مطمئن نگرداند یبازم

 ستم یشدن س  خاموش 

 ها  لیموفق تر فا یکاوری در لحظه از دست رفتن اطلاعات ر ستم یکردن س  خاموش 

 استفاده از کنترل پنل - دوم روش 

شده باشد.   ره یشما ذخ  وتر یکامپ   ی رو  ی گرید  ی هنوز ممکن است در جا  د، ینکرد  دایپ  افتیرا در سطل باز  لیفا  اگر

در گوشه   ندوز یو کون یآ  ی. رو د یاز نوار جستجو استفاده کن د یتوانی م د یکه به دنبال آن هست  ی لیهر فا افتن ی یبرا

و به شما   کند ی شما را جستجو م  وتری کامپ  ی روها  تمام پوشه  یژگ یو  نی. اد یکن  کی سمت چپ صفحه کل  نییپا

 .د یکن دایاند را پشده  رهیذخ  یارمنتظره یغ یهاکه در مکان  ییهال یفا کند ی کمک م

 ل یفا ی کاوریافزار راستفاده از نرم  -سوم  روش 

  یی نرم افزارها  د،یکن  یکاوری حذف شده خود را ر  لیفا  د،ی نتوانست  ندوزی و  یدم دست  یجستجو با ابزارها  قیاز طر  اگر

 .حذف شده کمک کنند  یهال یفا یابیتوانند به شما در باز یشده اند که م  ی کار طراح  نیا یبرا

از معروف    ی کیحذف شده وجود دارد.    یهال یفا  یابیامکان باز   ،ی تخصص  ییافزارهابا استفاده از نرم   خوشبختانه،

داده با نرخ    یابیافزار بازنرم   ن یاست. ا EaseUS Data Recovery Wizard ی کاوریآنها، نرم افزار ر  نیتر

 .کند  یابیرا باز د یخواهی که م   یز یبار دانلود شده و قادر است هر چ ون یلیم  72از  شی است که ب % 99.7  یکاوریر

  ی مختلف   لیاز دست رفته به دلا  یهالیفا  یابیباز  ، امکانEaseUS Data Recovery Wizard استفاده از  با

 هاشن یو از دست دادن پارت  یستمیس   یخطاها  ،یروس یهارد، حملات و   یفرمت شدن، خراب  ، یمانند حذف تصادف

 .وجود دارد

 

 .شود ینم  هی توص یلیخ  ینرم افزار توسط کاربران عاد  نیحال، استفاده از ا نیا با

 چرا؟
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 :گفت م یجا به شما خواه نیساده آن را هم ل یدل  دو

از کار    یآن تنها گوشه ا  گانیخواهد. نسخه را  یهستند و کار کردن با آنها مهارت و دانش م  ی نرم افزارها پول  نیا

شما    ستم یس   یرو   ی ها  لی فا  ریممکن است باعث از دست رفتن سا یدهند و حت  یرا به شما نشان م لیفا  یابیباز

 .رود  ینم گانیآن هم نسخه را ل یفا یکاوریبه سراغ دانلود نرم افزار ر  ی ر عاقلکارب چ یشود. پس ه

  نه یهمه هز  ن یا  ستمیس   یاز رو  لیدو فا  یکی  یابیباز  یاست. واقعاً ارش ندارد برا   متیگرانق  زیآن ن  یپول   نسخه

  م یو همانطور که گفت  د یبا آن کار کن  یبه خوب   د یممکن است نتوان  د،یندار  ی آن مشکل  نه ی. تازه اگر هم با هزد یکن

 .د ی ببر نیاز ب ایرا خراب و  گرتانید  یها  لیاستفاده، فا نیح

 کرد؟   د یچه با پس

 .هارد در تهران است ی کاوریمراجعه به مرکز تخصص ر لیفا ی کاور یر ی راه حل برا نیبهتر

 هارد در تهران ی کاوریر ی مراجعه به مرکز تخصص  -چهارم روش 

را دانلود    لیفا  یکاور ینرم افزار ر  گان ینسخه را  ایهستند    اد یز  د یکن   یابیباز  د یخواه  ی که م  ییهال یتعداد فا  اگر

ا اند، ممکن است زمان آن رس   ی ها  لیو فا  د یکرده  بازگردانده نشده  از    دهی مورد نظر شما  مرجع    ک یباشد که 

 .د یتفاده کن داده اس  یابیخدمات باز افتیدر  ی برا ی تخصص

و بازگرداندن    لیفا  یکاوری داده، ر  ی ابیباز  نه یاز متخصصان با تجربه و کار کشته در زم   ی هارد با بهره مند   امداد

را   ییهاحذف شده شما از لب تاپ کمک کنند و داده  یها ل یفا ی ابیبه شما در باز توانند ی و عکس و اسناد، م   لمیف

 .نند بازگردا د،یاز دست داده باش   شه یهم ی که ممکن است برا

  ی شما بهره م  ی ها  ل یبازگرداندن اسناد و فا  یبرا  د یجد   ی در امداد هارد از تمام روش ها  لیفا  یکاوریر  کارشناسان

نرم   نیشود. تجربه کارکردن با ا یآن استفاده م یاما نسخه پول ل،یفا یابیاز موارد از نرم افزار باز یاریبرند. در بس

 .هستند  ستمیهر هارد و س  ی شما از رو یها لیاطلاعات و فا افتیقادر به باز ی دارند و به خوب  زی افزار را ن

 ی ر یگ بان یروش پشت نیبهتر

 ل یفا ی کاوریاز ر ی ریشگ یپ یمهم برا ه یتوص

 ل یفا یکاوریدر ر  ت یموفق ی مهم برا نکات

 :لازم است  تیموفق  ینکات مهم برا یبرخ ل،یفا  یکاور یانجام ر هنگام



 

 

هارد؛ تعمیرات هارد و بازیابی اطلاعات امداد    

021 - 91035320: هاردامداد   

 د یعجله نکن .1

نادرست    اتی. انجام عملد یکن   ی از اقدامات عجولانه خوددار   د،یاکه با دست دادن اطلاعات روبرو شده   ی صورت  در

 .از حد دشوار کند  شیاطلاعات را ب یابیممکن است باز

 اطلاعات هارد یابی:  دانلود نرم افزار بازشتریمطالعه ب شنهادیپ

 مشورت با کارشناسان .2

تجربه لازم    ی. آنها دارا د یری تماس بگ   یااطلاعات، بهتر است با کارشناسان حرفه   یابی صورت بروز مشکل در باز  در

 .کنند   ییراهنما ند یفرآ نیشما را در ا توانند ی شده هستند و ماطلاعات گم  یابیباز یبرا

 از دست رفتن اطلاعات یریشگ یپ ی ها روش 

 از دست رفتن اطلاعات  یری شگ یپ یراهکارها برا نیبهتر

 از دست دادن اطلاعات  یریشگ یپ

توجه    ری. به موارد زد یکن  یر یتا از از دست رفتن اطلاعات خود جلوگ د یرا انجام ده  ی بهتر است اقدامات  ن،یهمچن

 :د یکن

 منظم  ی ریگبانیپشت .1

  ق یمنظم است. از طر  بانیپشت  یهااز از دست رفتن اطلاعات، ساختن نسخه   یریشگ ی پ  ی ها براراه  نیاز بهتر  یکی

از    د یتوانی . م د یکن  یابیآنها را باز  یبه راحت  ،یدر صورت از دست رفتن اطلاعات اصل  د یتوانی م  بان،یپشت  یهانسخه 

  ی خارج  سک یده از هارد ددر ابر، استفا  یسازره یذخ  ملهاز ج   د، یاستفاده کن  ی ریگبانی پشت  ی برا  ی مختلف  یهاروش 

 .یکارت حافظه جانب ای

 روس یوی استفاده از آنت .2

نرم   هاروس یو برنامه   یافزارهاو  از  استفاده  شوند.  شما  اطلاعات  رفتن  دست  از  باعث  است  ممکن   یهامخرب 

 .هستند  منیحاصل کند که اطلاعات شما ا نانیکند و اطم  یر یخطرات جلوگ نیاز ا تواند ی معتبر م  روس یوی آنت

 افزارهاو نرم  ستمیس  تیآپد  .3

  ی ری ها و جلوگدستگاه  تیامن   شیافزا  ی موثر برا  یهااز راه  یکیبه عنوان    تواند یافزارها مو نرم   عاملستمیس   تیآپد 

که    دهند ی را ارائه م   ییاهی روزرسانافزارها به طور منظم به نرم   دکنندگانیاز از دست رفتن اطلاعات عمل کند. تول
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م  یت یامن  یبهبودها فراهم  بنابراکنند ی را  کن  نانیاطم  نی.  نرم   د یحاصل  دائماً  به   یافزارهاکه  را    یروزرسانخود 

 .د یکنی م

 لیفا  یکاور یر یبرا  دهیا نیبهتر

 ل یفا یکاوری ر  یروش مناسب برا انتخاب

 یانیپا یهاه یتوص

  یابیباز  ی به توجه و دقت دارد. انتخاب روش مناسب برا  ازیاست که ن  دهیچی پ  ند یفرا  کی اطلاعات    ی ابیباز  ت،ینها  در

  اد یبه  نیحاصل کند. همچن نان یاطلاعاتتان اطم یابیدر باز ت یاز موفق تواند ی م  ،یمنی از نکات ا ی رویپ نیو همچن 

باش  انجام پشت  د یداشته  از اطلاعا  یریگبانیکه    ی به سادگ  ، یتا در مواقع بحران  کند ی به شما کمک م  ت،منظم 

 .د یکن  یابیاطلاعات خود را باز

 ی ریگجه ینت

اطلاعات    ی ابی. بازد یکن  یابیشده خود را بازاطلاعات گم   دهد ی است که به شما امکان م  ی ند یفرا  ل، یفا  ی کاوریر

  ی کاوریدر ر  ت یموفق  ی . برافتد یکردن نادرست اتفاق بفرمت  ا ی  ستمیس   ی خراب  ، یحذف تصادف  ل یممکن است به دل

  ی ریگبانیمانند پشت  یاقدامات  ن ی. همچند یکن  استفاده   یک یزیف  یهادستگاه  ای  ژهیو  یافزارهااز نرم   د یتوانی م  ل،یفا

نکات ذکر شده و در صورت   تیاطلاعات شما کمک کند. با رعا  تیبه امن  تواند ی م  روس یوی منظم و استفاده از آنت 

 .د یاطلاعات خود به دست آور  یابیرا در باز جهینت نیبهتر د یتوانی بروز مشکل، مشورت با کارشناسان، م

 هستند؟  یابیپس از حذف شدن قابل باز هال یفا ایآ

  ل یفا  شیدارد که چه مدت پ  نیبه ا  یآن بستگ   یشوارهستند. سطح د  یابیپس از حذف شدن قابل باز  هال یفا  بله،

ا با  است،  ن  نیحذف شده  است  ابزارها  ازیحال، ممکن  از  استفاده  باش   یتخصص   یبه  دارد یداشته  قصد  اگر    د ی. 

با کارشناسان امداد هارد تماس   د، یستیکار ن ن یااما خود قادر به انجام  د یکن  یابیاند بازرا که حذف شده  ییهاداده 

 .د یریبگ 

 

 کنم؟ ی ابیافزار بازرا بدون نرم  افتیاز سطل باز یحذف شده دائم یهال یفا توانم ی م چگونه

 دارد؟   یخطرات یکاوری ر یافزارهااستفاده از نرم  ایآ

 شود؟ ی م گر یبه اطلاعات د ب یباعث آس  لیفا ی کاوریر ایآ



 

 

هارد؛ تعمیرات هارد و بازیابی اطلاعات امداد    

021 - 91035320: هاردامداد   

 اطلاعات در همه موارد ممکن است؟ یابیباز ایآ

 کنم؟  ی ریاز، از دست رفتن اطلاعات جلوگ  توانم ی م چگونه

و    روس یوی منظم، استفاده از آنت   یر یگبانیپشت  یهااز روش   د یتوانی از از دست رفتن اطلاعات، م   ی ریجلوگ  یبرا

 .د یافزارها استفاده کنو نرم  ستمیس  یهاتیانجام آپد 

 د یریبا ما تماس بگ  لیفا  یکاور یمشاوره در مورد ر افتیدر جهت

 

 

 

 

 .در ارتباط باشید  021 –  91035320جهت دریافت مشاوره رایگان با شماره تماس 

Emdadhard.ir 


