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 تعمیر هارد اکسترنال

 

به عنوان یک قطعه الکترونیکی یک عملیات    ( External hard drive repair )  تعمیر هارد اکستترنال

 .بسیار حیاتی در حوزه ذخیره فایل، اسناد، اطلاعات مهم، عکس و فیلم است

 کلیک کنید.  تعمیر هارد اکسترنالطلاعات بیشتر  برای ا

این   .هارد اکستتترنال وستتیله ای قابل حمل که افراد از رن در مکیر کار،  تترکت و منفل استتتکاده می کنند 

 .ر صورت سقوط یا ضربه ممکن است ایراد پیدا کند دیوایس مستعد خرابی است و د

 :مهم اکثر کاربران در زمان خرابی هارد اکسترنالسوال  3

 هارد اکسترنال من خراب  ده است، چه کار باید بکنم؟ .1

 های خود را بازیابی کنم؟هارد اکسترنال من خراب  ده است، چگونه داده .2

 بهترین راه حل را برای تعمیر پیدا کنم؟هارد اکسترنال من دچار خرابی  ده است، چگونه  .3

بدون  تک، راهکار طلایی برای تعمیر هارد اکستترنال، مراهعه به یک مرکف تعمیراتی معت ر استت. مراهعه به یک 

ای  تواند به  تما کمک کند تا هارد اکستترنال خود را به صتورت حرفهمرکف تعمیراتی با تجهیفات و دانش لازم می

 .های خود را از دست ندهید تعمیر کنید و داده

امداد هارد، یکی از معت رترین مراکف تخصتصتی تعمیر هارد اکستترنال در ایران استت. این مرکف با دا تتن تیمی از  

های ممکن تعمیر کند تا هارد اکستترنال خود را با بهترین رو  تعمیرکاران مجرب و متخصت،، به  تما کمک می

 .کنید 

گیری از تجربه و دانش تواند به  تتتما کمک کند تا با بهرهات و دانش فنی لازم، میامداد هارد با دا تتتتن تجهیف

ای و با کیکیت تعمیر کنید. علاوه بر این، این مرکف با ای، هارد اکستترنال خود را به صتورت حرفهتعمیرکاران حرفه

کند تا هارد کند و تلا  میهای  تتما هلوگیری میگیری از قطعات اصتتلی و با کیکیت، از از بین رفتن دادهبهره

 .ها را دا ته با د اکسترنال  ما بهترین حالت بازیابی داده

بنابر این در صتورتی که هارد اکستترنال  تما خراب  تده استت، بهترین راه حل، مراهعه به امداد هارد به عنوان 

 .یکی از بهترین و معت رترین مراکف تخصصی تعمیر هارد اکسترنال در ایران است

https://emdadhard.ir/external-hard-drive-repair/
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 : اید عنوان های زیر سوالات  ما مخاط ان با د 

 هامشکلات  ایع در هارد اکسترنال و راه حل های رن .1

 چگونه متوهه  ویم که هارد اکسترنال ما خراب  ده است؟ .2

 علامتی که هارد اکسترنال  ما نیاز به تعمیر دارد 5های  ما در معرض خطرند: داده .3

 نکات مهمی که در تعمیر هارد اکسترنال باید بدانید  .4

 ریا هارد اکسترنال  ما خراب  ده است؟ راهنمای تشخی، خرابی هارد اکسترنال .5

 ای انجام دهد؟چرا تعمیر هارد اکسترنال را باید یک تعمیرکار حرفه .6

  ود؟ها میعث از بین رفتن دادهریا تعمیر هارد اکسترنال با .7

 ها را دا ته با د؟چگونه هارد اکسترنال پس از تعمیر، بهترین حالت بازیابی داده .8

و    تعمیر هارد اکستترنال   تصتور از دستت دادن تمام داده های مهم داخل رن می تواند طاقت فرستا با تد. از اینرو،

می خواهیم موضتتوعات زیر را بررستتی   امداد هارد   اله ازرن بستتیار ضتتروری استتت و ما در این مق  بازیابی اطلاعات 

 :کنیم

 :های خرابی هارد اکسترنالعلت .1

o های هارد اکسترنالنکوه بررسی و  ناسایی خرابی 

o های مختلف خرابی هارد اکسترنالعلت 

 :های تعمیر هارد اکسترنالرو   .2

o   های تعمیر هارد اکسترنال به صورت خودکار و دستیرو 

o اففارهای تعمیر هارد اکسترنالنرم 

 :پیشگیری از خرابی هارد اکسترنال .3

o   هایی برای پیشگیری از خرابی هارد اکسترنالرو 

o راهکارهایی برای اففایش عمر هارد اکسترنال 

 :نکاتی مهم در مورد تعمیر هارد اکسترنال .4

o ب بهترین رو  تعمیر هارد اکسترنالنکاتی برای انتخا 

o  مواردی که باید ق ل از  روع به تعمیر هارد اکسترنال در نظر دا ته با ید 
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 تعمیرات هارد اکسترنال

ها، موضتوعی استت که برای بستیاری از کاربران مهم استت. هارد اکستترنال، تعمیرات هارد اکستترنال و بازیابی داده

ای استتت، زیرا به راحتی قابل حمل ای و غیرحرفهستتازی برای کاربران حرفهرهیکی از مک وب ترین وستتایل ذخی

کند. با این حال، به دلیل کاربرد بالای رن،  ها را به راحتی از روی یک ستیستتم به دیگری منتقل میاستت و داده

تواند باعث ود که می تاففاری و غیره مواهه میهارد اکستترنال اغل  با مشتکلاتی مانند خرابی فیفیکی، خرابی نرم

های مهم  تتود. در این مقاله، به راه حل های مختلف برای تعمیر هارد اکستتترنال و بازیابی از دستتت رفتن داده

 .تواند به  ما در رفع مشکلات هارد اکسترنال  ما کمک کند ایم که میها پرداختهداده

 :ر کنیماما ق ل از رن بیایید چند سوال مهم  ما کاربران را باهم مرو

 های خراب  ده روی هارد اکسترنال وهود دارد؟ریا امکان بازیابی داده .1

 توانم متوهه  وم که هارد اکسترنال من خراب  ده است؟چگونه می .2

 های داخلی روی هارد را از بین ب رد؟تواند دادهریا تعمیر هارد اکسترنال می .3

توان رن را خودمان  ای انجام  تود یا میرفهریا تعمیر هارد اکستترنال بهتر استت توستر یک تعمیرکار ح .4

 انجام دهیم؟

 توان هارد اکسترنال خود را در خانه تعمیر کرد یا باید رن را به یک تعمیرگاه بدهیم؟ریا می .5

 :و در ادامه یک سوال مهم و اساسی

 آیا هارد اکسترنال قابل تعمیر است ؟

اپ، هارد اکستترنال نیف در معرض خرابی هایی استت که  درستت مانند هارد دیستک های اینترنال کامویوتر و لت ت

اطلاعاتی را که در رن ذخیره کرده اید به خطر می اندازد. خرابی هارد اکسترنال به دلایل متعددی اتکاق می افتد. 

ممکن استت هارد با بداففار ویروستی  تود، تعداد زیاد بد ستکتور روی هارد ایجاد  تود، یا در فایل های ستیستتم رن 

اهایی ایجاد  تود. هارد اکستترنال می تواند در ا ر ضتربه و یا اتصتال به یک کامویوتر خراب دیگر، نیاز به تعمیر خط

  .پیدا کند 

مرکف تعمیرات هتارد    هتای مکیتدی وهود دارد.  تتتمتا می توانیتد بتا مراهعته بتهحتلبرای غل ته بر این مشتتتکتل، راه

، ایرادات رن را برطرف کنید و در بهترین حالت، تمام اطلاعات از دستتت رفته رن را بازیابی اکستتترنال امداد هارد 

 .کنید 
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 های خرابی هارد اکسترنالعلت

 های هارد اکسترنالرابینکوه بررسی و  ناسایی خ •

 های مختلف خرابی هارد اکسترنالعلت •

 :های زیر استکاده کنیدتوانید از رو های هارد اکسترنال، میبرای بررسی و  ناسایی خرابی

تواند نشتان دهنده  رو تن استت و می LED های هارد اکستترنال، نوردر بعضتی از مدل :LED بررستی نور .1

 .رو ن ن ا د، احتمال خرابی قطعات داخلی بیشتر است LED که نوروضعیت هارد با د. در صورتی 

اتصتتال هارد اکستتترنال به کامویوتر: بهترین رو  برای بررستتی خرابی هارد اکستتترنال، اتصتتال رن به   .2

اففاری با تد. در غیر کامویوتر استت. اگر هارد اکستترنال به درستتی  تناستایی  تود، ممکن استت مشتکل نرم

 .فیکی استاین صورت، مشکل فی

دهد، ممکن استت قطعات داخلی رن دچار خرابی بررستی صتدا: اگر هارد اکستترنال  تما صتدای عجی ی می .3

 . ده با ند 

توانند به  تتما کمک کنند تا خرابی اففارهای بررستتی هارد میاففارهای بررستتی هارد: نرماستتتکاده از نرم .4

د اطلاعاتی راهع به وضتعیت ستلامت هارد و نقاط  توانناففارها میهارد اکستترنال را بررستی کنید. این نرم

 .ضعف رن را ارائه دهند 

تواند به  تما کمک کند ها و قطعات خارهی هارد اکستترنال نیف میبررستی قطعات خارهی: بررستی کابل .5

 .تا مشکل را بررسی کنید. به طور مثال، ممکن است کابل اتصالی هارد اکسترنال  ما رسی  دیده با د 

ک مرکف تعمیراتی: در صتورتی که نتوانستتید خرابی هارد اکستترنال خود را  تناستایی کنید،  مراهعه به ی .6

 .بهترین راه حل، مراهعه به یک مرکف تعمیراتی معت ر است

 :های مختلکی رخ دهد، به عنوان مثالخرابی هارد اکسترنال ممکن است به دلیل علت

ن استت به دلیل عوامل مختلکی مانند سترعت خرابی قطعات داخلی: قطعات داخلی هارد اکستترنال ممک .1

 .گیرد، ضربه، سقوط و ... خراب  وند چرخش زیاد، بار زیادی که روی رن قرار می

های ذخیره  تده در رن خرابی ستیستتم فایل: هنگامی که ستیستتم فایل هارد اکستترنال خراب  تود، داده .2

 .با د قابل دسترسی نمی

نتال ممکن استتتت بتاعتث خرابی قطعتات داخلی و از بین رفتن نکوذ رب: ورود رب بته داختل هتارد اکستتتتر .3

 .های ذخیره  ده در رن  ودداده

های ذخیره  ستقوط: ستقوط هارد اکستترنال ممکن استت باعث خرابی قطعات داخلی و از بین رفتن داده .4

 . ده در رن  ود
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استتت باعث خرابی هارد ها، بداففارها و ... ممکن  اففاری مانند ویروس اففاری: مشتتکلات نرما تتکالات نرم .5

 .های ذخیره  ده در رن  وداکسترنال و از بین رفتن داده

های اتصتالی  های کوچک، بار زیاد، حرارت بالا، زمان و استتکاده بیش از حد، کابلستایر عوامل: مانند ضتربه .6

 .توانند عوامل خرابی هارد اکسترنال با ند خراب و ... می

ابی هارد اکسترنال، مراق ت و نگهداری مناس  از رن است. همچنین، ممکن بهترین راه حل برای پیشگیری از خر

گیری استتکاده کرد و اطلاعات خود را در هایی دیگر هم نگهداری کرد. در صتورتی که  های پشتتی اناستت از برنامه

 .هارد اکسترنال  ما خراب  ده است، بهترین راه حل، مراهعه به مراکف تعمیراتی معت ر است

یرکاران ما مراهعه کنید و از خدمات تخصتتصتتی ما برای تعمیر هارد اکستتترنال خود بهره مند  تتوید. ما به تعم

های تعمیری متنوع، به رفع  تعمیرکاران با تجربه و متخصتت، داریم که با استتتکاده از تجهیفات پیشتترفته و رو  

 تود تا اطمینان حاصتل کنید عرضته می  پردازیم. به علاوه، تعمیرات ما با گارانتیمشتکلات هارد اکستترنال  تما می

های ذخیره  تده در رن به خوبی مراق ت  کند و از دادهکه هارد اکستترنال  تما پس از تعمیر به درستتی عمل می

 . ودمی

همچنین، بهتر استتت در هنگام انتخاب هارد اکستتترنال، از برندهای معت ر و با کیکیت استتتکاده کنید و رن را در  

های  تدید اری کنید. همچنین، در هنگام استتکاده از هارد اکستترنال، از ستقوط و ضتربهمکیطی مناست  نگهد 

توانید از خرابی های اتصالی اصلی و معت ر استکاده کنید. با رعایت این نکات، میهلوگیری کنید و همیشه از کابل

ز دستتتت دادن رنها، مکافظت  های خود در برابر احتمال خرابی و اهای هارد اکستتتترنال هلوگیری کنید و از داده

 .کنید 

 های تعمیر هارد اکسترنالروش

 های تعمیر هارد اکسترنال به صورت خودکار و دستیرو   •

 اففارهای تعمیر هارد اکسترنالنرم •

 دستیهای تعمیر هارد اکسترنال به صورت خودکار و روش

تعمیر خودکار: برخی از هاردهای اکستترنال دارای ابفارهای خودکار تعمیر هستتند که به صتورت خودکار   .1

اففار پرداخته و ها و ستایر مشتکلات مربوط به نرمبه رفع مشتکلات رای  مانند بدستکتورها، ترتی  بخش

 .گردانند هارد را به حالت بهتر بازمی
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اففارها و د اکستتترنال به صتتورت دستتتی و با استتتکاده از نرمتعمیر دستتتی: در بیشتتتر موارد، تعمیر هار .2

ها،  اففارهای تعمیر و بازیابی دادهگیرد. در این رو ، ابتدا با استتتتکاده از نرمابفارهای متنوع صتتتورت می

کنیم. در  اففاری مانند خطاهای ستیستتم فایل، بدستکتورها و ستایر مشتکلات رای  را رفع میمشتکلات نرم

های تعمیر فیفیکی مانند هابجایی قطعات،  لاتی از این دستت به نتیجه نرستید، از رو  صتورتی که مشتک

 . ودهای اتصالی و ... استکاده میتعویض کابل

پذیر استت، اما در  های هارد اکستترنال امکاندر کل، تعمیر هارد اکستترنال به صتورت خودکار در بعضتی از مدل

هتای تعمیر دستتتتی بهترین راه حتل برای رفع مشتتتکلات هتارد و  رستتتیتد، رمواردی کته خودکتار بته نتیجته نمی

اکستترنال هستند. با این حال، بهترین راه برای هلوگیری از خرابی هارد اکسترنال، مراق ت و نگهداری مناس  رن 

 .است و در صورت خرابی، به مرکف تعمیراتی معت ر مراهعه کنید 

 افزارهای تعمیر هارد اکسترنالنرم

کنند تا مشتتکلات مربوط به هارد ی تعمیر هارد اکستتترنال ابفارهایی هستتتند که به کاربران کمک میاففارهانرم

های بازیابی اففارها معمولاً  تامل ابفارهای مختلکی مانند برنامهاکستترنال خود را  تناستایی و رفع کنند. این نرم

 .سیستم فایل و ... هستند های بررسی و ترمیم داده، ابفار بررسی و تعمیر بدسکتورها، برنامه

توانید اطلاعات خود را از هارد اکستتترنال خود بازیابی کنید و در صتتورت نیاز، اففارها، میبا استتتکاده از این نرم

نرمبخش هملتته  از  کنیتتد.  ترمیم  را  رن  میهتتای  اکستتتترنتتال  هتتارد  تعمیر  برای  معروف  بتتهاففارهتتای   توان 

CrystalDiskInfo  ،HD Tune  ،EaseUS Data Recovery Wizard  ،Stellar Data Recovery 

 .ا اره کرد Recuva و

اففارهای پرداختی به ارایه  اففارها به صتتورت رایگان در دستتترس هستتتند، اما برخی از نرمهمچنین، برخی از نرم

بهتر استت اففارهای تعمیر هارد اکستترنال،  پردازند. در هر صتورت، برای استتکاده از نرمتر میخدمات بهتر و کامل

هایی استتکاده کنید که با مشتکلاتی مانند بدستکتورها ق ل از رن، اطلاعات خود را پشتتی ان گیری کرده و از برنامه

 .اند و خطاهای فایلی مواهه  ده

 پیشگیری از خرابی هارد اکسترنال

 هایی برای پیشگیری از خرابی هارد اکسترنالرو   •

 رنالراهکارهایی برای اففایش عمر هارد اکست •
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 :های زیر استکاده کنیدتوانید از رو برای پیشگیری از خرابی هارد اکسترنال، می

نگهداری مناست : هارد اکستترنال  تما باید در مکیطی مناست  نگهداری  تود. این بدان معنی استت که   .1

و   های  تدید، خور تید و گردباید از دمای مناست ، رن را در برابر خطراتی مانند ستقوط، رستی  و ضتربه

 .غ ار مکافظت کنید 

پاکستازی منظم: برای هلوگیری از خرابی هارد اکستترنال، باید رن را به طور منظم پاکستازی کنید. این  .2

 .های اضافی استهایی است که دیگر نیازی به رنها ندارید و پاک کردن فایل امل حذف فایل

اند، به  ما ویروس که به روز رسانی  ده  اففارهای ضد اففارهای ضد ویروس: استکاده از نرماستکاده از نرم .3

 .کند تا هارد اکسترنال  ما در برابر حملات ویروسی مکافظت  ودکمک می

های اتصتالی اصتلی و معت ر برای اتصتال هارد اکستترنال های اتصتالی اصتلی: استتکاده از کابلاستتکاده از کابل .4

های مناست  نال در نتیجه عدم انتخاب کابلکند تا از خرابی هارد اکستتربه کامویوتر، به  تما کمک می

 .هلوگیری کنید 

گیری منظم  گیری منظم: برای پیشتتگیری از از دستتت دادن اطلاعات خود، باید از پشتتتی انپشتتتی ان .5

 .های خود را در مکلی ایمن نگهداری کنید استکاده کنید و فایل

استتت از برندهای معت ر و با کیکیت    استتتکاده از برندهای معت ر: در هنگام خرید هارد اکستتترنال، بهتر .6

 .استکاده کنید تا از کیکیت و عملکرد بهتر رن برخوردار  وید 

هلوگیری از ستقوط: هارد اکستترنال  تما باید در برابر ستقوط مکافظت  تود. برای این منظور، بهتر استت  .7

 .از یک مککظه و یا یک قاب حکاظتی برای هارد اکسترنال استکاده کنید 

تواند باعث خرابی رن  تود. بنابراین، بهتر استت حرارت زیاد: داغ  تدن هارد اکستترنال میهلوگیری از  .8

های گرم و هارد اکستترنال  تما را در مکیطی خنک و خشتک نگهداری کنید و از قرار دادن رن در مکیر 

 .تعریقی خودداری کنید 

های ایمنی مانند ایمن های ایمنی: برای هلوگیری از خرابی هارد اکستترنال، باید از رو  استتکاده از رو   .9

 .سازی اطلاعات ق ل از خروج هارد اکسترنال از کامویوتر و قطع کردن رن از من ع برق استکاده کنید 

کلات پیچیده روبرو  ده بررسی و تعمیر موقعیت های پیشرفته: در صورتی که هارد اکسترنال  ما با مش .10

استت، بهتر استت از مراکف تعمیرات معت ر و تخصتصتی برای تعمیر رن استتکاده کنید تا از تعمیرات ناموف   

 .و احتمالاً اففایش خرابی رن هلوگیری کنید 

توانیتد از خرابی هتارد اکستتتترنتال هلوگیری کنیتد و طول عمر رن را بته  تتتدت اففایش هتا، میبتا رعتایتت این رو  

 .د دهی
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 نکاتی مهم در مورد تعمیر هارد اکسترنال

 نکاتی برای انتخاب بهترین رو  تعمیر هارد اکسترنال •

 مواردی که باید ق ل از  روع به تعمیر هارد اکسترنال در نظر دا ته با ید  •

 :برای انتخاب بهترین رو  تعمیر هارد اکسترنال، باید به نکات زیر توهه کنید

رو  تعمیر، باید نوع خرابی هارد اکستترنال  تما را  تناستایی کنید. ریا خرابی   نوع خرابی: ق ل از انتخاب .1

های بازیابی توانید از برنامهها نگران هستتید، میستخت اففاری استت یا نرم اففاری؟ اگر از دستت دادن داده

 .داده استکاده کنید تا اطلاعات خود را بازیابی کنید 

ال، باید به میفان خرابی رن توهه کنید. اگر هارد اکستترنال  تما با میفان خرابی: برای تعمیر هارد اکستترن .2

هایی از دیستک در هنگام استکن کردن مواهه  مشتکلات کوچکی مانند ا تکال در ستیستتم فایل یا بخش

های تعمیر خودکار استتکاده کنید. اما اگر مشتکلات هدی تری مانند حلقه  توانید از رو   تده استت، می

 تده و یا هارد اکستترنال بدون دلیل داغ  تده استت، باید به مراکف تخصتصتی     تکستته، موقعیت خراب

 .تعمیر هارد اکسترنال مراهعه کنید 

هفینه تعمیر: هفینه تعمیر هارد اکستتتترنال نیف باید در نظر گرفته  تتتود. اگر هارد اکستتتترنال  تتتما با  .3

اففارهای تعمیر استتکاده  نرمهای تعمیر خودکار یا توانید از رو  مشتکلات کوچکی مواهه  تده استت، می

کنید. اما اگر هارد اکستتترنال  تتما نیاز به تعمیرات هدی تری دارد، باید به مراکف تعمیرات تخصتتصتتی  

 .مراهعه کنید و هفینه تعمیر را در نظر بگیرید 

ر زمان: برای انتخاب بهترین رو  تعمیر هارد اکستترنال، باید به زمان لازم برای تعمیر رن توهه کنید. اگ .4

های تعمیر خودکار استتکاده کنید که به سترعت و با کمترین توانید از رو  زمان برای  تما مهم استت، می

های خود نگران هستتتتید و به دن ال رو  تعمیر دقی  و هفینته مشتتتکتل را برطرف کننتد. اما اگر از داده

ی تعمیر رن را در نظر کامل هستتید، بهتر استت به مراکف تعمیرات تخصتصتی مراهعه کنید و زمان لازم برا

 .بگیرید 

ضتمانت تعمیر: ضتمانت تعمیر نیف یکی از نکات مهم در انتخاب بهترین رو  تعمیر هارد اکستترنال استت.  .5

باید از مراکف تعمیرات تخصتصتی با خدمات پس از فرو  و ضتمانت تعمیر استتکاده کنید تا در صتورتی که  

 .استکاده کنید  هامشکلات دوباره ایجاد  د، بتوانید از خدمات رن

ای خراب  تود که  نیاز به تعویض هارد اکستترنال: در برخی موارد، هارد اکستترنال ممکن استت به گونه .6

پذیر ن ا تد و باید تعویض  تود. اگر هارد اکستترنال  تما در این  ترایر قرار دارد، باید به  تعمیر رن امکان

 .دن ال تعویض رن با یک هارد اکسترنال هدید با ید 

 .توانید بهترین رو  تعمیر هارد اکسترنال را برای خود انتخاب کنید ه به این نکات، میبا توه
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 :ق ل از  روع به تعمیر هارد اکسترنال، باید به موارد زیر توهه کنید

های موهود در هارد اکستتترنال خود  پشتتتی ان گیری از داده ها: ق ل از هرگونه تعمیر، حتماً باید از داده .1

ها را بازیابی های  تما از دستت رفت، بتوانید رنتا در صتورتی که در هنگام تعمیر داده پشتتی ان بگیرید 

 .کنید 

اید، اففاری در هارد اکسترنال خود  ناسایی کردهاففاری: اگر  ما مشکلات سختبررستی مشتکلات ستخت .2

ید که  اففاری را به دقت بررستتی کنید و مطم ن  تتوبهتر استتت ق ل از هرگونه تعمیر، مشتتکلات ستتخت

 .اففاری نیستند مشکلات نرم

اففارهای تعمیر استتتکاده  استتتکاده از ابفارهای تعمیر: در صتتورتی که برای تعمیر هارد اکستتترنال از نرم .3

 .کنید اففارهای معت ر و قابل اعتماد استکاده میکنید، باید مطم ن  وید که از نرممی

و کمترین لرز  با تد، هارد اکستترنال خود   مکیر تعمیر: باید در مکیر مناست ی که  تامل نور مناست  .4

 .را تعمیر کنید تا از مکافظت بهتری برخوردار با د 

کنید، باید دانش ای در زمینه تعمیر هارد اکستترنال فعالیت میاطلاعات تخصتصتی: اگر  تما به طور حرفه .5

ای مناس  را برای هو تجربه لازم را دا تته با ید تا بتوانید مشکلات را به درستی تشخی، دهید و رو  

 .تعمیر هارد اکسترنال به کار ب رید 

های لازم تعمیرات در خانه: اگر قصتتد دارید هارد اکستتترنال خود را در خانه تعمیر کنید، باید از مهارت .6

برای انجام این کار برخوردار با تید. در غیر این صتورت، بهتر استت به مراکف تعمیرات تخصتصتی مراهعه  

 .کنید 

توانید با خیال راحت به تعمیر هارد اکسترنال خود بوردازید و مشکل رن را به درستی حل نکات، میبا رعایت این  

 .کنید 

 تعمیر هارد دیسک اکسترنال

همانطور که گکتیم هارد دیستک اکستترنال درستت مثل نمونه اینترنال ممکن استت به تعمیر نیاز پیدا کند. معمولاً 

ضتربه، ستقوط از ارتکاع، ستوختن هارد اکستترنال بر ا ر نوستانات ولتای و ایرادات نرم اففاری از عمده مواردی استت 

  .را مکسوس می کند  تعمیر هارد دیسک اکسترنال که

بخش تلا  می کنیم به انواع خرابی هارد اکستترنال و رو  های تعمیر رن بوردازیم. مجموعه امداد هارد  در این

 .و ریکاوری اطلاعات رن راه حل مناس  دارد خرابی های هارد دیسک اکسترنال برای هر یک از
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 :پیدا کند ع ارتند ازبرخی از مشکلاتی که ممکن هارد اکسترنال با رن مواهه  ود و در نهایت نیاز به تعمیر 

  ضربه خوردگی هارد اکسترنال .1

  I/O Device عدم  ناسایی هارد اکسترنال یا ارور .2

  خطا پارامتر در هارد اکسترنال .3

  هنگ کردن هارد اکسترنال یا کامویوتر .4

 کندی سرعت هارد اکسترنال .5

  خرابی مدیا هارد اکسترنال .6

 سوختگی برد هارد اکسترنال .7

 عامل هارد خرابی فریمور یا سیستم .8

 و بسیاری ایرادات دیگر که ممکن است هر کاربری با رن مواهه  ود

 تعمیر هارد اکسترنال ضربه خورده

گکته می  تود. هارد قطعه الکترونیکی حستاستی  «Corruption» خرابی هارد اکستترنال بر ا ر ضتربه به اصتطلا 

هدی همراه  تود. گاهی اوقات تکان زیاد   استت و در صتورت ضتربه، فشتار یا افتادن از دستت ممکن استت با رستی 

می تواند قطعات داخلی هارد را از کار بیندازد. به همین دلیل استتت که توصتتیه می  تتود از کیف و مکاف  هارد 

  .اکسترنال استکاده کنید 

 » معمولاً هارد دیستتک اکستتترنال که بر ا ر ضتتربه خوردگی یا رستتی  فیفیکی مواهه می  تتوند، پیام خطا

Corrupt Hard Drive»  می دهد. بعد از این پیام ممکن استت هارد  تما دیگر  تناستایی نشتود، پس از ق ل از

 .تعمیر اگر اطلاعات مهمی روی رن دارید، بلافاصله از رن بکاپ بگیرید 

تعمیر هارد دیستک اکستترنال ضتربه خورده کمی پیچیده استت. این به  تدت و وستعت رستی  بستتگی دارد. اگر 

  . ما رسی  فیفیکی دیده است، می توانید از خدمات مجموعه امداد هارد کمک بگیرید  هارد اکسترنال

 تعمیر هارد اکسترنال در اثر خرابی مدیا

یا از کار  اخرابی مدی  هارد اکستتترنال پس از ضتتربه خوردن و یا وقتی تکت فشتتار قرار می گیرد، ممکن استتت با

. در این مواقع معمولاً صتدای هیر هیر یا ت  ت   تدید و یا خش افتادن هد، پلاتر، موتور و استویندل مواهه  تود

  .از هارد  نیده می  ود
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اگر مدیا هارد اکستترنال در  ترایر ط یعی خود ن ا تد، برای مثال هد در های مخصتو  به خود پارک نشتود، یا 

هارد اکسترنال در ا ر خرابی موتور گیر کند، و از این دست موارد، می تواند روی عملکرد کلی تا یر بگذارد. تعمیر  

مدیا به ابفارهای پیشتتترفته و به خصتتتو  کلین روم نیاز دارد. این تجهیفات در مجموعه امداد هارد در بالاترین 

  .استاندارد ممکن قرار دارد و برای هراحی هارد از مجرب ترین کار ناسان تعمیر هارد استکاده می  ود

 I/O Device سایی یا ارورتعمیر هارد اکسترنال با مشکل عدم شنا

گاهی اوقات هارد اکستترنال خود را متصتل می کنید اما ستیستتم رن را  تناستایی نمی کند یا در نهایت خطای 

 :ورودی/خروهی می دهد. دلایلی که باعث می  ود این خطا می  وند ع ارتند از

 یحمله ویروس  (1

  بد سکتور (2

 ناز دست دادن پارتیش (3

 لخرابی سیستم فای (4

 MBR خرابی (5

در یک هارد دیستک اکستترنال، ابتدا باید دیستک را  Disk Unknown Not Initialized برای رفع خطای

 کنید. برخی موف  می  تتتوند، اما برخی به دلیل پی ام خطای Initialized مقداردهی اولیه یا به اصتتتطلا 

I/O Device کنستتتین رموز  دیتده امتداد هتارد بتا تکنیتک هتای ختا  نمی تواننتد این ایراد را برطرف کننتد. ت

 .خود خطای ورودی/خروهی هارد اکسترنال  ما را با کمترین هفینه و سریع ترین زمان ممکن حل می کنند 

 تعمیر و رفع مشکل کندی هارد اکسترنال

م و فایل به  تدت در صتورتی که سترعت هارد اکستترنال  تما کند  تود، زمان لود و یا انتقال داده ها، عکس، فیل

اففایش پیدا می کند. اگر با مشتکل کندی  تدید مواهه هستتید، برای رفع رن از رو  های خودسترانه استتکاده  

  .نکنید 

 

 

، کاری تخصتصتی استت و باید منشتا  رن به درستتی تشتخی، داده  تود. عمده دلایلی که  تعمیر هارد اکستترنال کند 

  : وند ع ارتند ازباعث کاهش سرعت و عملکرد هارد اکسترنال می 
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 خرابی مککظه یا خود هارد .1

 ویروسی  دن و یا وهود بداففارها .2

 خرابی هد  .3

  بدسکتور  دن هارد اکسترنال .4

 ایرادات فریمور هارد اکسترنال .5

  ایراد یا پارگی کابل ها .6

 اففایش فعالیت هارد دیسک .7

  ا کال در ایندکس ویندوز .8

خصتصتی موارد فوق ستعی می کنند مشتکل را به طور دقی  عی  تعمیرکاران حرفه ای ما در امداد هارد با بررستی ت

 .یابی کنند و عملکرد هارد اکسترنال  ما را به ساب  بازگردانند 

 تعمیر هارد اکسترنال با خطا پارامتر

 The parameter is» برخی اوقات هارد را که به ستتیستتتم متصتتل می کنید، ممکن استتت با ارور پارامتر یا

incorrect »   توید. این پی ام دستترستی  تما به هارد اکستترنال را قطع می کند. برای رفع این مشتکل مواهه 

  .رو  های مختلکی وهود دارد و در بسیاری از موارد امکان بازیابی اطلاعات هارد با خطا پارامتر وهود دارد

ل  تما باز نشتود و نتوانید اتکاق می افتد باعث می  تود که هارد اکستترنا  10و یا    8،  7خطا پارامتر که در ویندوز  

 .به داده های رن دست پیدا کنید 

 :دلایل ارور پارامتر ع ارتند از

 مشکل درایور (1

  خرابی فایل سیستم (2

 نوسان برق (3

 بدسکتور (4

 ویروسی  دن هارد (5

در امداد هارد برای رفع ارور پارامتر در هارد اکستترنال معیوب  تما از نرم اففارهای تخصتصتی استتکاده می  تود. 

ال ته ابفارهای دیگری نیف در دستترس استت، اما ستعی می  تود بهترین  تیوه بازیابی اطلاعات هارد و تعمیر هارد 

  .دیسک اکسترنال اهرا  ود
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  الرفع مشکل هنگ کردن هارد اکسترن

 File وقتی هارد اکستترنال هنگ می کند، باز کردن درایو، کوی کردن فایل ها، دستترستی به داده ها، راه اندازی

Explorer   و بسیاری از کارهای دیگر فریف می  وند. 

ویروستی  تدن عاملی استت که باعث بدستکتور  تدن و در نهایت هنگ هارد اکستترنال  تما می  تود. معمولاً هارد 

یگیت، وستترن دیجیتال، تو تی ا و غیره با این مشتکل مواهه می  توند. صترفاً حذف بدستکتور در این اکستترنال ست

 ترایر کارستاز نخواهد بود. بنابراین، ستعی کنید ویروس را از هارد دیستک یا ستایر دستتگاه های ذخیره ستازی که  

  .مشکل مشابه دارند حذف کنید 

هارد دیستک تا حد زیادی بر روی داده ها، روند باز کردن برنامه    این کار نیف ممکن استت چاره ستاز ن ا تد. خرابی

ها و همچنین سترعت انتقال فایل تا یر می گذارد و می تواند باعث از کار افتادن موس و صتککه کلید  تما  تود. 

دیده یا خراب از هارد دیستتتک خود   تتتده در ناحیه رستتتی های ذخیرهخواهید به فایلدر نتیجه، زمانی که می

 .ترسی پیدا کنید، کامویوتر  ما هنگ می کند دس 

ستته راه حلی که در مجموعه امداد هارد برای تعمیر هارد اکستتترنال با مشتتکل هنگ کردن روبرو استتت  تتامل 

 .تشخی، و تعمیر هارد، رفع بد سکتورها و فرمت دوباره هارد اکسترنال است

 تعمیر برد هارد اکسترنال

دور از ذهنی نیست. به خصو  در هاردهایی که از کیکیت ساخت بالایی بهره   سوختگی برد هارد اکسترنال اتکاق

نمی برند. برد رابر بین هارد و کامویوتر است. مهمترین دلیلی که می تواند به سوختگی برد هارد اکسترنال  ود،  

  .نوسان ولتای و رب خوردگی است

فرکانس و ولتای مورد نظر را به مدیا برستاند و برد قطعه الکترونیکی حستاس استت که اگر خراب  تود نمی تواند 

کند و در بعضی از موارد هارد بصورت ناق، رو ن می  ود. در برخی از موارد که ایراد برد به   هارد را رو ن نمی

خاطر رستوب استت، با استتکاده از دستتگاه التراستونیک نست ت به رستوب زدایی برد اقدام می  تود. در  ترایر 

تنها با تعویض برد و ستوس مشتابه ستازی رام هارد اکستترنال   هارد اکستترنال برد ستوخته  ل تدیدتر، تنها مشتک

 .رسی  دیده برطرف می  ود
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 تعمیر هارد اکسترنال با اصلاح فریمور

فریمور همان ستیستتم عامل هارد اکستترنال استت. اگر خراب  تود، هارد بالا نمی رید و  تناستایی نمی  تود. این 

ارت اط دهنده میان سخت اففار و نرم اففار هارد را بر عهده دارد و سخت اففار  ما را برای   قطعه الکترونیکی نقش

  .کند سیستم عامل قابل فهم می

خرابی فریمور هارد اکستترنال دور از ذهن نیستت و ممکن استت دچار مشتکل  تود. در این مواقع، امکان دستترستی 

 .ید ابتدا ایراد فریمور اصلا   ودبه اطلاعات ذخیره  ده روی رن وهود ندارد. پس با

هدف بازیابی اطلاعات هارد استت. ابتدا مشتکل فریمور برطرف می  تود   تعمیر هارد اکستترنال با اصتلا  فریمور   در

 .ماند و امکان بازیابی وهود داردها روی رن باقی می  با تعمیر هارد اکسترنال، داده

های استت و نیاز به استتکاده از دانش و مهارت تکنستین   اصتلا  و برطرف کردن مشتکل فریمور کاری تخصتصتی

 .مجرب دارد. برای بازیابی و ریکاوری اطلاعات هارد اکسترنال خود از متخصصین مجرب امداد هارد کمک بگیرید 

 تعمیر تخصصی هارد اکسترنال

 :می کند دلایل زیادی باعث مشکلات هارد دیسک اکسترنال می  ود و از عملکرد عادی رن هلوگیری 

خطای انستانی: وقتی هارد اکستترنال به ستیستتم متصتل استت برای هدا کردن رن از رو  ایمن استتکاده   (1

  .کنید 

 رسی  یا عکونت بداففار (2

 تعداد بیش از حد بد سکتور هارد دیسک (3

 خطاهای سیستم فایل (4

 هارد قدیمی یا خراب (5

  انواع پیام های خطا حاکی از مشکل هارد دیسک (6

افرادی که با این فناوری ر تنا هستتند معمولاً از هارد اکستترنال خود به خوبی مراق ت می کند. رنها به درستتی از 

دستتگاه استتکاده می کنند، یک یا دو بار در ماه درایورها را به روز می کنند و به طور مرت  ویروس را با نرم اففار 

 .ویروس چک می کنند  ضد 

 

 اما، اگر خطا ق لاً رخ داده با د چه؟ چطوری می  ود رن را تعمیر کرد؟



 

 

هارد؛ تعمیرات هارد و بازیابی اطلاعاتامداد    

021  - 91035320: هارد امداد   

تعمیرات تخصتصتی هارد اکستترنال چاره کار استت. این کار توستر تکنستین ماهر و با ابفارها و تجهیفات پیشترفته  

نید به هارد خود دستترستی انجام می  تود. بدون اینکه حتی یک فایل یا عکس و فیلم را از دستت بدهید می توا

 .پیدا کنید 

با استتکاده از باکس های تعمیراتی مجهف   مرکف تعمیرات تخصتصتی هارد اکستترنال در تهران   امداد هارد بفرگترین

و نرم اففارهای پیشتتترفته با کمترین هفینه و در ستتتریع ترین زمان ممکن ایراد مکانیکی و  PC3000 از همله

 .رده و اطلاعات  ما را بازیابی می کند منطقی هارد  ما را برطرف ک

 تعمیر هارد اکسترنال در حضور مشتری

مرکف تعمیرات هارد اکستترنال تخصتصتی امداد هارد به مشتتریان خود خدمات ارزنده ای ارائه می دهد.  تما می  

  .توانید هارد معیوب خود را هم از طری  پیک و هم به صورت حضوری به دفتر ما ارسال کنید 

ین های مجرب ما ابتدا هارد اکستترنال تعمیری  تما را بررستی کرده و ستوس نوع خرابی را به  تما اعلام می  تکنست

  .کنند. مدت زمان انجام کار و هفینه رن نیف بررورد می  ود و به مشتری اعلام می گردد

فیلم های   در صتتتورت تایید توستتتر مشتتتتری فرریند تعمیر رغاز می گردد. حک  مکرمانگی اطلاعات و عکس و

 تخصتی  تما خر قرمف ماستت. با این حال اگر مشتتری مایل استت که حین تعمیر هارد اکستترنال بالای ستر 

  .تعمیرکار با د و فرایند تعمیر را از نفدیک ب یند ما این امکان را فراهم کرده ایم

رات هارد در تهران رن در امداد هارد خدماتی استت که کمتر مراکف تعمی  تعمیر هارد اکستترنال در حضتور مشتتری 

  .را ارائه می دهند 

 نرم افزار تعمیر هارد اکسترنال

یکی از رو  های تعمیر هارد اکستترنال استتکاده از نرم اففار استت. ابفاری که برای ریکاوری و عی  یابی استتکاده  

ارد بکار برده می  وند. می  ود تا اینکه خرابی هارد را برطرف کند. این نرم اففارها بیشتر برای خرابی لاهیکال ه

  .در بکث رسی  مکانیکی، نرم اففار تعمیر هارد اکسترنال خیلی کاربردی نیست

با حک  اطلاعات   نرم اففارهای تعمیر هارد اکستتترنال  برای تعمیر هارد دو دستتته نرم اففار وهود دارند. بعضتتی از

 .امکان بازیابی اطلاعات را نمی دهند هارد ا ربخشی بیشتری دارند، برخی دیگر پس از تعمیر و عی  یابی 

 :دو نرم اففار تخصصی برای این کار  امل
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 برای پاکسازی هارد HDD Low Level Format نرم اففار •

• HDD Regenerator  نرم اففار تعمیر هارد بدسکتور 

اقدام می  هستتند. در مجموعه امداد هارد با استتکاده از نرم اففارهای تخصتصتی نست ت به تعمیر هارد اکستترنال  

 . ود

 بررسی وضعیت سلامت هارد دیسک

هارد دیستک اکستترنال وستیله ای برای ذخیره ستازی اطلاعات پرتابل استت که تقری اً هر کستی از رنها یکی را با 

خود حمل می کند. کاربران معمولی بدون اینکه به ستلامت هارد اکستترنال خود توهه کنند، از رن کار می کشند. 

  .خراب  ود و از کار بیکتد  تا هایی که هارد

کند اما در عملکرد و سترعت رن اختلال ایجاد  ده است یا اگر هارد دیستک اکستترنال  تما ظاهرا همچنان کار می

  .اینکه اخیراً صدای غیر ط یعی می دهد. باید وضعیت سلامت هارد دیسک خود را بررسی کنید 

توانید  است و می S.M.A.R.T هستند. نام این سیستمها دارای یک سیستم نظارت عملکرد  تمامی هارد دیسک

 .اففارهای بررسی سلامت هارد دیسک، گفار  وضعیت رن را ب ینید با نرم

اففارهای بررستتی    نرم  برای چک کردن وضتتعیت هارد دیستتک راه های مختلکی وهود دارد. می توانید از طری 

  .از درستی هارد خود اطمینان پیدا کنید  وضعیت هارد دیسک

برای بررستی وضتعیت ستلامت هارد دیستک نرم اففارهای زیادی وهود دارند. اگر فکر می کنید نمی توانید با رنها 

کار کنید و یا اینکه دانلود و نصتت  رنها به دردستتر این کار نمی ارزد، می توانید از خدمات تعمیر هارد دیستتک 

 .رین نرم اففارهای بازار استکاده می کنیماکسترنال امداد هارد بهره مند  وید. ما از بهترین و مطم ن ت

 پیشگیری بهتر از صرف هزینه برای تعمیر هارد اکسترنال

هارد اکستتترنال در برندهای مختلف و در انواع و حافظه های مختلف موهود هستتتند. این روزها قیمت هارد بالا 

  .رن مراق ت بیشتری دا ته با ید رفته است نگهداری و تعمیر رن نیف کم هفینه نیست. بنابراین بهتر از از 

ستعی کنید از رن به درستتی استتکاده کنید و از رستی  های فیفیکی دور نگه دارید. بهترین راه حل برای حکاظت 

 .از اطلاعات ارز مند، تهیه نسخه پشتی ان به صورت منظم و دوره ای است
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روی هارد اکستتترنال خود از بین ب رید، اگر می خواهید نگرانی خود را بابت از دستتت دادن اطلاعات ارز تتمند 

  .توصیه می کنیم به طور مرت  از رن بکاپ بگیرید 

 ای انجام دهد؟چرا تعمیر هارد اکسترنال را باید یک تعمیرکار حرفه

تعمیر هارد اکستترنال یک کار پیچیده استت و برای انجام رن، به دانش و تجربه تخصتصتی در زمینه هارد دیستک و 

ها و یاز استتت. از طرفی، هارد اکستتترنال دارای قطعات حستتاستتی مانند دیستتک ستتخت، ستترعنوانتعمیرات رن ن

ها، نیاز به تخصتت، و تجربه لازم دارید. همچنین، تعمیر هارد های الکترونیکی استتت که برای تعمیر رنترا تته

 .های تعمیری مختلف نیف نیاز دارداففارها و رو  اکسترنال به دانش فنی در زمینه نرم

به علاوه، تعمیر هارد اکسترنال به دلیل مشکلات پیچیده، ممکن است خطراتی مانند از دست دادن اطلاعات  ما 

ای و متخصت، بستوارید که با تجربه  را به همراه دا تته با تد. در نتیجه، بهتر استت این کار را به تعمیرکاران حرفه

دهند. این عمل مناست  را برای تعمیر رن ارائه می و رموز  لازم، مشتکلات را به درستتی تشتخی، داده و راه حل

به دلیل اینکه اگر به های مناس ی برای تعمیر مراهعه نشود، مشکلات و خسارات بیشتری به هارد اکسترنال  ما 

 .وارد می  ود، و نهایتاً باعث می  ود که هفینه های اصلا  هارد اکسترنال، بیشتر  ود

 هزینه تعمیر هارد اکسترنال

انطور که ا تاره کردیم، قیمت هارد اکستترنال در برندهای مختلف، انواع بر استاس حجم متکاوت استت و این هم

  .روزها به  دت اففایش یافته است. از طرفی هفینه تعمیر هارد اکسترنال نیف پایین نمی با د 

نتامته مصتتتوب اتکتادیته  در مجموعته امتداد هتارد بر استتتاس نرخ  هفینته تعمیر و بتازیتابی اطلاعتات هتارد اکستتتترنتال 

  .تعمیرکاران هارد کامویوتر در تهران دریافت می  ود

 :این هفینه بر اساس موارد زیر بررورد می  ود

  اساس  دت رسی  وارده به هارد اکسترنالبر  .1

  مدت زمان صرف  ده برای تعمیر .2

  مقدار حجم اطلاعات ریکاوری  ده .3

  قدمت هارد .4
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 .ینه تعمیر هارد اکسترنال دخیل هستند و از این دست موارد در بررورد هف

 مرکز تعمیر هارد اکسترنال

تعمیر هارد اکستترنال که پر از اطلاعات مهم، عکس، فیلم و استناد مهم استت همواره با حستاستیت بیشتتری توستر 

اما خدمات بگیرند.   نمایندگی تعمیر هارد اکستترنال  دارنده رن دن ال می  تود. برخی از کاربران ستعی می کنند از

 .رنچه که اهمیت دارد، درست  دن هارد خراب و بازیابی اطلاعات رن هست

مراکف تعمیر هارد اکستترنال زیادی در تهران وهود دارند که با خر و مشتی نمایندگی کار می کنند. به هرات می  

مرکف تعمیر    د،توان گکت که در برخی از موارد تعهد تتتان از نمایندگی تعمیرات هارد نیف بالاتر استتتت. امداد هار

ستال ستابقه در حوزه تعمیرات هارد و بازیابی اطلاعات توانستته استت در    20با با بیش از    هارد اکستترنال در تهران 

 .این زمینه تجربه و ال ته  هرت بالایی کس  کند 

رنچته امتداد هتارد را از بقیته مراکف و نمتاینتدگی هتای تعمیر هتارد اکستتتترنتال متمتایف می کنتد، انجتام موفقیتت رمیف  

تعمیر و ریکاوری داده هاستتت. با بهره مندی از تعمیرکاران و تکنستتین های مجرب و رموز  دیده، استتتکاده از 

 .رضایت ان وهی از مشتریان را هل  کنیمتجهیفات پیشرفته و نرم اففارهای اصلی و به روز، توانسته ایم 

در صتورتی که هارد  تما رستی  فیفیکی دیده با تد، تعداد بدستکتور رن به  تدت بالا رفته استت، هارد اکستترنال 

 تما صتدای ناهنجار ت  ت  و کلیک می دهد، و یا هر اتکاق ناگوار دیگری برای رن افتاده با تد که نمی توانید به  

اینجاستت تا با کمترین هفینه و   مرکف تعمیر هارد اکستترنال در انواع برندها  ، امداد هارداطلاعات رن دستت یابید 

ستریع ترین زمان ممکن مشتکل  تما را حل کند. تا زمانی که هارد  تما ستلامت خود را به دستت بیاورد و تمام 

 .داده ها، عکس و فیلم های خود را بازیابی کنیم، در کنار  ما هستیم

 .در ارت اط با ید   021 – 91035320هت دریافت مشاوره رایگان با  ماره تماس ه

ard.irhttps://emdadh / 
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